PETUNJUK PRAKTIKUM KOMUNIKASI DALAM PRAKTIK KEBIDANAN

Topik Tiga belas : Teknik Konseling
Setelah mahasiswa mengikuti perkuliahan dengan topik Proses dana praktik konseling dalam
kegiatan asuhan kebidanan diharapkan mahasiswa dapat melakukan konseling dengan
bimbingan dosen pengampu praktikum.
1. Mahasiswa menyiapkan skenario konseling sesuai dengan kasus kebidanan
2. Mahasiswa mampu mengaplikasikan ketrampilan konseling ke dalam scenario
3. Petunjuk pengerjaan:

a. tugas kelompok

b. Cover berisi judul tema, kelas, daftar nama mahasiswa, NIM, nama pembimbing

c. Ketentuan penulisan: font: times new roman, size 12, spasi 1,5, margin: left: 4 cm top: 4 cm,

right: 3 cm bottom: 3 cm
4. Berikut daftar tilik “teknik konseling”
DAFTAR TILIK “Teknik Konseling”

Judul Skenario
Kelompok

Dosen Pembimbing

No Content Nilai
0 1 2
1. Menyediakan lingkungan fisik yang aman
2. Menyambut dengan ramah
3. Duduk menghadap klien
4. | Senyum/ mengangguk
5. Ekspresi wajah menunjukkan perhatian dan tidak menilai
6. | Tubuh condong ke klien
7. Kontak mata/ tatapan mata dengan cara yang diterima

budaya setempat

8. | Santai dan bersikap bersahabat

9, Volume suara memadai

10. | Intonasi dan kecepatan bicara memadai

11. | Memberi pujian/ dukungan

12. | Menyampaikan akan menjaga rahasia

13. | Memperhatikan tingkah laku verbal dan non verbal klien

14. | Klasifikasi dengan pertanyaan terbuka dan mendalam

15. | Mengajukan pertanyaan satu persatu

16. | Mendengar aktif dengan memberi kesempatan klien
menyelesaikan ucapannya

17. | Mendengar aktif dengan melakukan refleksi  dan
memfokuskan diskusi pada hal-hal yang menjadi
keprihatinan dan perhatian klien




18. | Mendengar  aktif dengan  melakukan refleksi isi
(paraphrasing)

19. | Memberi respon pada komunikasi non verbal klien

20. | Memberi informasi sesuai kebutuhan dan keingintahuan
klien

21. | Menggunakan alat bantu untuk memperjelas informasi

22. | Mengecek pemahaman klien

23. | Membantu merumuskan masalah

24. | Membantu merumuskan cara penyelesaian masalah

25. | Membantu merumuskan alternatif pemecahan masalah

26. | Membantu merumuskan langkah pemecahan masalah

27. | Menunjukkan tempat rujukan yang perlu dihubungi

28. | Menjelaskan kapan kunjungan ulang

29. | Merangkum pembicaraan secara tepat sesuai permasalahan

30. | Mengucapkan terimakasih atas kunjungan, kepercayaan dan
kerjasama klien

Keterangan :

Nilai O jika tidak dilakukan

Nilai 1 jika dilakukan tetapi tidak tepat
Nilai 2 jika dilakukan dan tepat

Nilai = (total nilai/60) x 100

Dosen Pembimbing,




